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PLANO DE AÇÃO - EDITAL 09/2023 

 

1. Identificação do Projeto: 

1.1. OSC Proponente: Sociedade Espírita Cinco de Setembro 

1.2. Endereço:  Rua Tapajós, 2881, Ipiranga – Ribeirão Preto - SP                                      

1.3. Data da Constituição: 05/09/1973 1.4. Telefone: 16-3622 4181 

1.5. CNPJ: 46.940.953/0001-30 1.6. E-mail: casadovovo@casadovovo.org.br 

1.7. Site: www.casadovovo.org.br  
1.8. Nome do Responsável Legal: Wladimir Hiesinger Monteiro 

1.9. RG: 6.404.926-7 SSP/SP 

1.10. CPF: 002.792.878-01 

1.11. Endereço Residencial: Rua Salvador Neves, nº 598 – Bairro Sumarezinho – Ribeirão Preto -SP. 

1.12. Telefone Pessoal: 16-99184 6552 

1.13. E-mail Pessoal: presidente@casadovovo.org.br  
1.14. Responsável Técnico pelo Projeto: José Alexsandro Costa Rodrigues 

1.15. Formação: Ciências Contábeis 1.16. Inscrição Profissional: 

1.17. E-mail: gestor@casadovovo.org.br 

1.18. Responsável pelo acompanhamento do objeto: Tatiane Tavares 

1.19. Cargo: Coordenadora de projeto 

1.20. Conta: 22.509-6                    Agência: 6504-8                                     Banco do Brasil: 001 

2 - Apresentação da Organização 

 

2.1. Histórico da Organização: 

           

          A Sociedade Espírita “Cinco de Setembro”, inscrita no CNPJ sob o número 46.940.953/0001-30, é uma 

associação nos termos do artigo 53 do Código Civil Brasileiro. Constituída em 05 de setembro de 1973, nesta 

cidade e comarca de Ribeirão Preto, Estado de São Paulo, onde tem sede e foro, está situado na Rua Tapajós 

número 2881. É uma associação civil de direito privado, sem fins lucrativos e duração por tempo 

indeterminado. É filantrópica e tem caráter assistencial, compreendendo assistência material e religiosa. 

  Desenvolve o Serviço de Proteção Social de Alta Complexidade, oferecendo acolhimento institucional para 

Usuários com idade igual ou superior a 60 anos, sendo uma Instituição de Longa Permanência para Idosos – 

ILPI. 

        A inserção dos usuários na instituição é feita quando esgotadas todas as possibilidades de autossustento e 

de convívio familiar. O acolhimento na entidade é previsto para os idosos que não dispõem de condições de 

permanecer com a família, com vivência de situações de violência e negligência, em situação de rua e de 

abandono, com vínculos familiares fragilizados ou rompidos (resolução nº 109/11/2009) e provenientes do 

município de Ribeirão Preto. 
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2.2. Finalidade Estatutária:  

 

“Artigo 1o – A Sociedade Espírita “Cinco de Setembro”, inscrita no CNPJ sob o número 

46.940.953/0001-30, é uma associação nos termos do artigo 53 do Código Civil Brasileiro. Constituída 

em 05 de setembro de 1973, nesta cidade e comarca de Ribeirão Preto, Estado de São Paulo, onde tem 

sede e foro, está situado na Rua Tapajós número 2881. É uma associação civil de direito privado, sem 

fins lucrativos e duração por tempo indeterminado. É filantrópica e tem caráter assistencial, 

compreendendo assistência material e religiosa. Seu primeiro Estatuto está registrado no 1o Cartório de 

Registro de Imóveis e Anexos sob o número 1023 página 14 do livro A-3 da Pessoa Jurídica. É 

reconhecida de Utilidade Pública Municipal (Lei 3053 de 24/10/1975), Estadual (Lei 1436 de 

04/11/1977) e Federal (Decreto 90564 de 27/11/1984). É registrada no Conselho Nacional de 

Assistência Social desde 23/07/1997 e Ministério do Desenvolvimento Social e Combate à Fome – 

MDS. 

Parágrafo único - A Sociedade prestará “Serviço de Proteção Social Especial de Alta Complexidade, 

tendo como modalidade ao abrigo Institucional”: 

a) “Dentro dos Serviços de Proteção Social Especial de Alta Complexidade”, 

nomeado como “Acolhimento institucional”, tratando-se da descrição geral do 

acolhimento em diferentes tipos de equipamentos, destinados a famílias e/ou indivíduos 

com vínculos familiares rompidos ou fragilizados, a fim de garantir proteção integral. 

“A organização dos serviços deverá garantir privacidade, o respeito aos costumes, às 

tradições e à diversidade de: ciclos de vida, arranjos familiares, religião, gênero e 

orientação sexual”; 

b) “Dentro dos Serviços de Proteção Social Especial de Alta Complexidade”, 

nomeado como “Acolhimento institucional”, tratando-se da descrição geral do 

acolhimento em diferentes tipos de equipamentos, destinados a famílias e/ou indivíduos 

com vínculos familiares rompidos ou fragilizados, a fim de garantir proteção integral. 

“A organização dos serviços deverá garantir privacidade, o respeito aos costumes, às 

tradições e à diversidade de: ciclos de vida, arranjos familiares, religião, gênero e 

orientação sexual”; 

c) “o atendimento prestado deve ser personalizado e em pequenos grupos e favorecer 

o convívio familiar e comunitário, bem como utilização dos equipamentos e serviços 

disponíveis na comunidade local. As regras de gestão e de convivência deverão ser 

construídas de forma participativa e coletiva, a fim de assegurar a autonomia dos 

usuários, conforme perfis”; 

d) “Deve funcionar em unidade inserida na comunidade, com características 

residenciais, ambiente acolhedor e estrutura física adequada, visando o desenvolvimento 

de relações mais próximas do ambiente familiar. As edificações devem ser organizadas 

de forma a atender aos requisitos previstos nos regulamentos existentes e às 

necessidades dos usuários, oferecendo condições de habitabilidade, higiene, salubridade, 
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segurança, acessibilidade e privacidade”; 

e) “O acolhimento deverá ser para idosos com 60 anos ou mais, de ambos os sexos, 

independentes ou com até o grau III de dependência. A Natureza do acolhimento deverá 

ser provisória e, excepcionalmente, de longa permanência quando esgotadas todas as 

possibilidades de autossustento e convívio com os familiares. É previsto para os idosos 

que não dispõem de condições para permanecer com a família, com vivência de situação 

de violência e negligência, em situação de rua e de abandono, com vínculos familiares 

ou rompidos”: 

e.1) “Idosos com vínculos de parentesco ou afinidade – casais, irmãos, amigos, etc., 

devem ser atendidos na mesma unidade. Preferencialmente, deve ser ofertado aos casais 

de idosos o compartilhamento do mesmo quarto. Idosos com deficiência devem ser 

incluídos nesse serviço, de modo a prevenir práticas segregacionistas e o isolamento 

desse segmento.” 

e.2) Salientando que os idosos a serem abrigados estarão em conformidade com a 

legislação e seu estado de saúde, não enquadrando casos de etilismo e psiquiatria. 

e.3) Dentro do serviço de acolhimento institucional para idosos, a Sociedade 

desenvolverá o seu projeto da seguinte forma: “Atendimento em unidade institucional 

com característica domiciliar acolhendo idosos com diferentes necessidades até o grau 

III de dependência, assegurando a convivência com familiares, amigos e pessoas de 

referência de forma contínua, bem como de acesso às atividades culturais, educativas, 

lúdicas e de lazer na comunidade. A Capacidade de atendimento na entidade seguirá as 

normas da vigilância Sanitária, devendo ser assegurado o atendimento de qualidade, 

personalizado, com até três idosos no quarto”. 

 

3. Apresentação do Projeto: 

3.1. Título do Projeto:  Transformando Vidas 60 +                    

 

                                                     

 Período de Execução 

  Início  Término 

Novembro 2023  Abril 2024 

3.2. Valor da Proposta (Referente às Prioridades da Resolução CMI/RP nº 09/2023): R$ 25.000,00 

  

3.3.  Trabalho     Prioridade: 4            Diretriz: 4.1  

4. Apresentação do Projeto/Atividade: 

4.1. Descrição da Realidade –  

 

 

           O atual projeto será executado para as modalidades presenciais dos cursos de Cuidador de idosos e Inclusão digital 

no Colégio Projeção, localizado na Rua Capitão Salomão, 2239 - Campos Elíseos no município de Ribeirão Preto SP. 

           As palestras e treinamentos serão realizados na sede da Casa do Vovô, localizada na Rua Tapajós, 2881 – Ipiranga 

no município de Ribeirão Preto SP e nas Instituições inscritas no Conselho do Idoso que aceitarem participarem do 

projeto. Posteriormente informaremos os endereços das demais organizações. 
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          A Organização da Sociedade Civil - OSC - Casa do Vovô está localizada no complexo Ipiranga situada na 

Rua Tapajós, 2881 - bairro que conta com 91 mil habitantes (Censo 2010), área de atuação do CRAS 3 em 

Ribeirão Preto.  O presente projeto destina-se ao acolhimento de idosos residentes no município de Ribeirão 

Preto. 

          Quanto ao entorno, da Instituição está localizada em um bairro que oferece uma ampla rede de serviços 

disponíveis à comunidade, a qual o idoso pode ter acesso para sua inclusão social, tais como as principais: 6 

unidades básicas de saúde (CMSC., C.S.E, UBS Dr. Adalberto Teixeira Andrade, UBS Dr. Álvaro Panazzolo, 

UBS Ipiranga, UBS Jardim Presidente Dutra), 1 UBDS ( Dr. Joel D. Machado), 2 ambulatórios Especializados 

(CAPS Saúde Mental e CAPS AD) e 1 CRAS-3. 

          Assim, o presente projeto tem como objetivo contribuir para a reestruturação do projeto de vida de 20 

participantes, através do oferecimento cursos profissionalizantes presenciais, modalidade EAD e na formação de 

voluntários. Em parceria com a Unimed e o Colégio Projeção de Ribeirão Preto, atenderemos pessoas idosas da 

comunidade e de outras Instituições de Longa Permanência para Idosos (ILPIs). A proposta visa melhorar a 

qualidade de vida dos idosos por meio da geração de renda e qualificação profissional, além de promover o uso 

de tecnologias e o desenvolvimento pessoal e profissional. 

 

 

4.2. Justificativa –  

 

              Esse projeto busca enfrentar dois desdobramentos sociais: a necessidade de geração de renda para 

pessoas idosas em situação de vulnerabilidade socioeconômica e a importância da capacitação profissional para 

a reinserção desses idosos no mercado de trabalho.  

             Segundo o site cnnbrasil.com.br o número de pessoas idosas endividadas aumentou: 

“Eles são os mais procurados em momentos de emergência financeira na família. Com a aposentadoria caindo 

todo mês, a população idosa tem acesso maior a empréstimos nos bancos. E acabam tomando crédito para 

filhos, netos e sobrinhos. O medo de ser abandonado é um dos principais motivos para que os idosos cedam 

aos pedidos da família para fazer empréstimos. O resultado disso aparece nos dados exclusivos da Serasa 

levantados para a CNN. Segundo o levantamento, entre maio de 2019 e maio de 2023, o crescimento da 

inadimplência entre idosos subiu 32,7%, praticamente o triplo da média de inadimplência nacional, que teve 

alta de 13,4% no período”. 
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           No município de Ribeirão Preto estima-se que a proporção de pessoas idosas cresceu nos últimos 10 

anos enquanto as outras faixas etárias tiveram uma diminuição de proporcionalidade no mesmo período. A 

população nessa faixa etária subiu para 114.231 pessoas idosas (16,6% da população etária total do município 

IBGE/RP). Enquanto isso, o número de moradores de Ribeirão cresceu 10,9% no período, de acordo com a 

Seade. 

          A proposta desse projeto é contribuir para a reestruturação do projeto de vida, capacitação, 

profissionalização, reinserção no mercado de trabalho da pessoa idosa do nosso município. Para tal 

ofereceremos 20 vagas para os participantes através das modalidades de cursos presenciais na área de cuidados 

da pessoa idosa e na área de inclusão digital. Durante a execução do projeto serão ministradas palestras com 

diversos temas importantes de interesse a pessoa idosa, assim como a modalidade de Cursos de rápida duração 

no formato EAD. O projeto busca contribuir para a inclusão social e econômica dessas pessoas idosas, 

promovendo maior autonomia e qualidade de vida para eles e suas famílias.  

           Para isso também ofereceremos a formação de voluntários.  O trabalho voluntário proporciona as pessoas 

idosas um senso de propósito e significado em suas vidas, o que é particularmente importante durante a 

aposentadoria, quando podem sentir que perderam a identidade e o propósito que tinham no trabalho 

remunerado. 

 Estudos mostraram que o envolvimento em atividades voluntárias está associado a níveis mais baixos de 

depressão e ansiedade em idosos. Isso pode ser resultado do aumento da autoestima e do contato social.  

O trabalho voluntário proporciona oportunidades para estabelecer novas amizades e ampliar a rede social. A 

interação com outras pessoas pode ajudar a combater a solidão e o isolamento social, que são problemas comuns 

em idosos, contribuindo para uma maior longevidade dessas pessoas. 

4.3. Objeto: -  

Financiamento de serviços, programas e projetos de envelhecimento ativo, geração de renda e trabalho. 
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4.4 Abrangência Territorial: (registrar o território onde as ações atingem) 

(  x  ) Todas as regiões de Ribeirão Preto 

(   ) Região CRAS I                                       

(   ) Região CRAS 1.1                             

Se somente bairros específicos, 

identificar os bairros 

(   )   Região CRAS II 

(   ) Região CRAS 2.1 

Se somente bairros específicos, 

identificar os bairros 

Região CRAS III 

(   )  Se somente bairros específicos, 

identificar os bairros  

 (   )   Região CRAS IV 

Se somente bairros específicos, 

identificar os bairros 

(    )  Região CRAS V 

Se somente bairros específicos, 

identificar os bairros 

(   ) Outros municípios – 

especificar: 

 

5. Público Alvo a ser Abrangido: 

5.1. Capacidade de Atendimento:  20 pessoas idosas em duas turmas de 10 alunos (as). 

5.2. Usuários –  

20 Pessoas idosas prioritariamente, (moradores (as) de ILPI e de serviços inscritos no CMI e na Secretaria da Cultura e 

Esportes de Ribeirão Preto, de ambos os sexos, independente do Grau de dependência e cognitivo), que possuam interesse 

em aprimorar seus conhecimentos e aptidões para possível inserção no mercado de trabalho ou por melhoria em sua 

qualidade de vida e bem estar. Se a capacidade máxima não for atingida, as vagas estarão disponíveis para formação e 

capacitação para cuidadores e familiares de pessoas idosas acometidas por doenças crônicas degenerativas. 

  

5.3. Forma de Acesso dos Usuários:  

 

A forma de acesso se dará de duas formas, modo presencial, telefone ou digital. O presencial será realizado em dois 

pontos para inscrição, na própria sede da Casa do vovô, localizada à Rua Tapajós, 2881 – Ipiranga de segunda a sexta-

feira das 8:00 às 17h ou pelo telefone 16-3622 4181 e na Secretaria da Cultura, localizada à Praça Barão do Rio 

Branco s/n – Centro de segunda a sexta - das 8:00 às 17h ou pelo telefone 16-3977 7400. Ambos os locais na 

cidade de Ribeirão Preto – SP. 

6. Processo de Monitoramento e Avaliação: 

 

6.1. Objetivo Geral: Promover o acesso a capacitações e profissionalização em diversas áreas de atuação, a fim de 

qualificar pessoas idosas para geração de renda, reinserção no mercado de trabalho e seu desenvolvimento pessoal.   

 

6.2. Tabela de Monitoramento e Avaliação:  
Objetivos 

Específicos 
Resultados 

Esperados 

Atividades Metas Indicadores Meios de 

Verificação 

Periodicidade 

de 

Verificação 

 

1-Capacitar 

idosos para o 

mercado de 

trabalho, 

oferecendo cursos 

profissionalizante

s em diversas 

Oportunizar a 

pessoa idosa 

acesso a 

capacitação 

profissional de 

qualidade. 

-Triagem de 

candidatos 

 

-Cursos na 

modalidade EAD; 

 

-Palestras; 

- 50% dos 

participantes dos 

inscritos sejam 

capacitados para 

o mercado de 

trabalho. 

 

-Taxas de inscrições;  

-Taxa de participação 

nos cursos do projeto;  

-Taxa de conclusão 

de cursos; 

-Taxa de 

aprendizado. 

- Ficha de 

inscrição; 

 
- Lista de 

presença; 

 

- Relatórios 

Mensal  

Quadrimestral  

 

ZapSign 85d38827-3f8f-495c-ae18-0a579a353ef3.  Documento assinado eletronicamente, conforme MP 2.200-2/2001 e Lei 14.063/2020.



Sociedade Espírita “Cinco de    Setembro” 
Fundada em 05 de setembro de 1973  C.N.P.J  -  46.940.953/0001 - 30 

Mantenedora da “Casa do Vovô”  
Utilidade Pública Municipal: Lei 3053 de 24/10/75 Estadual: Lei 1436 de 04/11/77 Federal Decreto: 90564 de 27/11/84 

Registrada no Conselho Nacional de Assistência Social 

SITE – www.casadovovo.org.br - E-MAIL – casadovovo@casadovovo.org.br 

Rua Tapajós nº.2881 - Fones (016) 3622-4181 - CEP 14060-590 Ribeirão Preto 

 

 

7 

 

áreas e 

capacitação no 

uso de 

tecnologias; 

 

- Aplicação de 

questionário para 

medir o nível de 

conhecimento 

adquirido, inicial 

e final dos cursos 

e oficinas. 

 

-Número mínimo 

de 10% de idosos 

encaminhados ao 

mercado de 

trabalhos. 

-Estima-se que   

50% adquiram 

novos 

conhecimentos. 

 

-Número de idosos 

empregados após a 

conclusão do projeto. 

circunstanciados

; 

 

- Registros 

fotográficos; 

 

- Certificados de 

conclusão de 

curso; 

 

- Avaliações 

escritas de 

conhecimentos 

adquiridos. 

2- Promover a 

inclusão digital de 

idosos, 

capacitando-os 

para o uso de 

dispositivos 

eletrônicos e 

aplicativos; 

Contribuir para a 

diminuição da 

exclusão digital 

em pessoas idosas 

do projeto.  

Aprimorar 

conhecimentos 

digitais dos 

participantes do 

projeto. 

-Oficinas de 

Inclusão Digital 

presencial; 

 

- Vídeos com 

Tutoriais para uso 

de aplicativos; 

 

- Aplicação de 

questionário para 

medir o nível de 

conhecimento 

adquirido, inicial 

e final dos cursos 

e oficinas. 

 

-50% dos 

participantes 

inscritos 

desenvolvam 

habilidades de 

manuseio 

tecnológico. 

 

- Criação e 

compartilhamento 

de 6 vídeos com 

tutoriais 

 

- 50% das pessoas 

idosas com 

aquisição de 

novos 

conhecimentos. 

 

-Taxas de inscrições;  

-Taxa de participação 

nas oficinas;  

-Taxa de conclusão 

de cursos; 

- Número de vídeos 

criados e 

compartilhados 

- Índice de pessoas 

com conhecimentos 

adquiridos 

- Lista de 

presença; 

 

- Relatórios 

circunstanciados

; 

 

- Registros 

fotográficos; 

 

- Certificados de 

conclusão de 

curso; 

 

- Avaliações 

escritas de 

conhecimentos 

adquiridos. 

Mensal  

Quadrimestral 

 

3- Contribuir para 

a reestruturação 

do projeto de vida 

pessoal dos 

participantes; 

Contribuir para a 

melhoria na 

qualidade de vida 

e bem estar dos 

participantes do 

projeto. 

-Consultoria com 

assistente social;  

 

-Palestras.  

Encaminhamentos 

a rede sócio 

assistencial; 

 

- Formação de 

voluntários  

70% dos 

participantes 

tenham seu 

projeto de vida 

reestruturado. 

 

80% de 

encaminhamentos 

a rede 

socioassistencial; 

10% de 

voluntários 

formados 

 

 

- Número de 

participantes que 

conseguiram 

reestruturar seu 

projeto pessoal. 

 
- Número de 

participantes 

encaminhados a rede 

sócio assistencial. 

- Número de 

participantes que se 

tornaram voluntários 

- Lista de 

presença; 

- Relatórios 

circunstanciados

; 

Encaminhament

os a rede sócio 

assistencial 

 . 

Mensal  

Quadrimestral 

 

4- Aplicar 

questionário de 

avaliação do 

projeto 

Avaliar a 

satisfação dos 

participantes 

durante a 

execução do 

projeto e em seu 

término. 

Pesquisa de 

satisfação 

Estima-se a 

adesão de 80% 

dos participantes 

na pesquisa de 

satisfação. 

Taxa de adesão a 

pesquisa de 

satisfação. 

- Lista de 

presença; 

 

- Relatórios 

circunstanciados

; 

 

Mensal  

Quadrimestral 
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7. Detalhamento do Projeto/Atividade: 

7.1.  Metodologia:  

 

              O projeto será realizado em parceria com a Unimed Nacional, por meio de cursos oferecidos pela 

plataforma da Faculdade Unimed, no formato EAD e as Oficinas de Inclusão Digital.  

            Os cursos profissionalizantes serão escolhidos de acordo com as demandas dos participantes, que 

passarão por entrevistas e consultoria com as assistentes sociais para a oferta de cursos e conteúdo que 

contribuirão para o projeto de reestruturação de vida pessoal e profissional.  

            A primeira etapa será no recrutamento de candidatos (as) pessoas idosas interessados (as), de caráter 

voluntário, que consistirá no preenchimento de uma ficha de inscrição e entrevistas com as assistentes sociais.  

            A forma de acesso se dará de duas formas, modo presencial e digital. O presencial será realizado em 

dois pontos para inscrição, na própria sede da Casa do vovô, localizada à Rua Tapajós, 2881 – Ipiranga de 

segunda a sexta-feira das 8:00 às 17h ou pelo telefone 16-3622 4181 e na Secretaria da Cultura, localizada à 

Praça Barão do Rio Branco s/n – Centro de segunda a sexta - das 8:00 às 17h ou pelo telefone 16-3977 7400. 

Ambos os locais na cidade de Ribeirão Preto – SP. 

           O público alvo serão 20 Pessoas idosas prioritariamente, (moradores (as) de ILPI e de serviços inscritos 

no CMI e na Secretaria da Cultura e Esportes de Ribeirão Preto, de ambos os sexos, independente do Grau de 

dependência e cognitivo), que possuam interesse em aprimorar seus conhecimentos e aptidões para possível 

inserção no mercado de trabalho ou por melhoria em sua qualidade de vida e bem estar.  A capacidade máxima 

de 20 participantes poderá ser preenchida através de todas as modalidades, incluindo os cursos presenciais e os 

cursos EAD. Se houver vagas remanescentes no curso de cuidador de idosos, as vagas estarão disponíveis para 

formação e capacitação para cuidadores e familiares de pessoas idosas acometidas por doenças crônicas 

degenerativas. 

             A segunda etapa consistirá na execução dos cursos no formato presencial, que serão realizados no 

Colégio Projeção – Cuidador de Idosos, com carga horária de 48 horas e das Oficinas de Inclusão digital com 

carga horária de 48 horas também. As aulas ocorrerão aos sábados na própria sede Colégio Projeção, pelo 

período de 2 meses e para o formato EAD conforme a disponibilidade dos alunos, que terão acesso aos cursos 

pelo prazo de até 06 meses para conclusão. O estágio para os alunos do curso de cuidador de idosos será 

realizado na própria Casa do Vovô, com carga horária de 8 horas.  
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             Para os participantes das modalidades presenciais, serão fornecidos vale transporte de ida e volta no 

valor de R$ 10,00, e vale alimentação no valor de R$ 20,00 por sábado frequentado.  

           Após a conclusão dos cursos presenciais de Cuidador de idosos e Inclusão Digital, prosseguiremos com 

as palestras e formação de voluntários, que ocorrerão presencialmente na sede da Casa do Vovô e nas 

Instituições Inscritas CMI, também aos sábados, preferencialmente no período da manhã ou conforme a 

disponibilidade das Organizações.  

         Para a formação de voluntários serão executados palestras e treinamentos para desenvolvermos as 

habilidades e interesses no serviço de voluntariado, que serão executados presencialmente nas Instituições e na 

própria Sede da Casa do Vovô. 

           Os indicadores utilizados para avaliar o sucesso do projeto serão questionários aplicados antes e depois 

dos cursos, com perguntas que avaliam a satisfação e o aproveitamento dos idosos nas capacitações e suas 

expectativas em relação ao futuro. Também serão coletadas estatísticas de empregabilidade após o término do 

projeto, como o número de idosos que conseguiram ingressar no mercado de trabalho ou melhorar sua renda 

por meio de atividades empreendedoras. Além disso, serão realizadas pesquisas para avaliar a percepção da 

comunidade em relação ao projeto e seus impactos socioeconômicos. 

       Atividade Procedimento Metodológico Responsável Periodicidade 
Triagem de candidatos Aplicar teste de aptidões para conhecer as preferências e 

afinidades para o encaminhamento de cursos. 

Assistente Social Inicial 

-Cursos na modalidade 

EAD; 
Cursos diversos com duração de até 06 meses de acesso, com 

certificado de participação. 

Temas: 

Apresentação de currículo 

Competências importantes para a Carreira 

Assertividade 

Assistência domiciliar 

Atendimentos de clientes na área de alimentação 

Atendimentos Telefônicos e respondendo e-mails 

Autocontrole em momentos difíceis  

Balancear a vida 

AYURVEDA – Filosofia  

Capacitação profissional para secretarias e atendentes de clínicas 

e consultórios 

Construir patrimônio com qualquer salário 

Construir confiança 

Criar uma rotina produtiva 

Desenvolver uma inteligência espiritual  

Empreendedorismo  

Finanças pessoais – noções básicas 

Força do diálogo 

Lidar com a ansiedade 

Marketing digital 

Assistente Social  

Monitor de Inc. dig. 

Mensal 

Semestral 
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Melhorar a memória 

Negociação básica para vendedores 

Técnicas básicas de meditação 
-Palestras; Educação Financeira e Empréstimos consignados;  

Prevenção contra golpes e ações imediatas em caso de golpes; 

Conscientização sobre Fake News; Canais de denúncias, SAMU, 

PM e bombeiros. 

Assistente Social 

Coordenador 

Bimestral 

- Formação de 

voluntários 
Palestras e treinamentos 

 

Assistente Social 

Coordenador 

Bimestral 

- Oficinas Oficinas de Inclusão Digital carga horária 48 horas. 

Técnicas de vendas digitais e presenciais; 
Aulas do uso de: Whatsapp; 

Aplicativos de redes sociais; 

Aplicativos de transporte; 

Aplicativos de bancos; 

Aplicativos de delivery; 

Computadores; 

Tablets; 

Canais de denúncia, SAMU, PM e bombeiros. 

Aplicativos de vendas. 

 

Monitor de Inclusão 

digital 

Bimestral 

- Vídeos com Tutoriais 

para uso de aplicativos 
Elaboração de vídeos com conteúdo de uso de aplicativos, redes 

sociais para compartilhamento. Vídeos curtos e com linguagem 

acessível e amigável a pessoa idosa. 

Monitor de Inc. Dig Bimestral 

-Consultoria com 

assistente social. 

 

As consultorias serão realizadas individualmente na própria 

Casa do Vovô, através de entrevista e escuta qualificada por 

assistentes sociais para propor um projeto de restruturação de 

sua vida pessoal . 

Assistente Social  Mensal 

-Encaminhamentos a 

rede sócio assistencial; 

 

Encaminhar participantes a equipamentos públicos tais como 

CRAS, CREAS, Centros de Convivência, rede de saúde, 

Defensoria Pública e demais órgãos privados como 

universidades e OSCs, conforme a demanda para reestruturação 

do projeto 

Assistente Social  Mensal 

Aplicação de 

questionário para medir 

o nível de 

conhecimento inicial e 

final dos cursos e 

oficinas. 

Avaliar o nível de conhecimento dos participantes no início e 

término dos cursos, avaliação por escrito aplicada pelo 

Monitor de  

Incl. Dig 

Inicial e Final 

Pesquisa de satisfação Avaliar o projeto realizado. Assistente Sociai Final 
 

 

8. Articulação com a Rede 

8.1. Descrever como são realizadas as parcerias com o Sistema de Garantia de Direitos  

 

            A articulação com a rede se dará com a própria Secretaria Municipal de Assistência Social, com o Conselho 

Municipal do Idoso, através dos acompanhamentos feitos pela Gestora das parcerias e dos relatórios circunstanciados 

mensais e quadrimestrais. Com a Secretaria da Cultura e do Esporte para a indicação de pessoas idosas, para parcerias 

com eventos culturais e esportivos, com o SESI, Universidades Públicas e particulares para a execução de oficinas e 

temáticas que sejam pertinentes e de preferência ao público idoso, proporcionando desta forma a convivência e contato 

intergeracionais.  

              Essa articulação também ocorrerá com as Instituições de Longa Permanência para Idosos, nos serviços inscritos 
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no Conselho Municipal do Idoso, Programa do Vida Longa, CRAS 3 que faz parte do complexo do Ipiranga, próximo à 

sede da Instituição e demais órgãos públicos e privados que ser fizerem necessário. 

9. Recursos Humanos 

9.1. Recursos Humanos: 

Formação 

Profissional  

Função no 

Projeto 

Nº de Horas/ 

Semanal 

 

Vínculo (CLT, 

Prestador Serviços, 

voluntário) 

Salário 

(R$) 

Encargos 

Sociais 

Férias (R$) 13º ou abono 

natalino (R$) 

Ciências 

Contábeis 

Técnico 

responsável 

2 horas CLT 600,00 - - - 

Serviço Social Assistente Social 4 horas CLT 600,00 - - - 

Aux. 

Administrativo 

Aux. 

Administrativo 

4 horas CLT 150,00 - - - 

Serviço Social Coordenador 2 horas CLT 150,00    

Monitores das 

oficinas 

 

Monitores das 

oficinas  

6 horas PJ 1.100,00  - - - 

Palestrantes 

convidados  

Palestrantes 

convidados  

2 horas  Voluntário - - - - 

 

OBS: Esse projeto contempla 01 Coordenadora de projetos que será responsável pelo acompanhamento e 

assessoramento de todos os projetos aprovados na Casa do vovô diretamente com os técnicos responsáveis pela 

execução e com 01 Auxiliar Administrativo responsável pela prestação de contas. Ambos profissionais executarão 

essas funções fora da sua jornada de trabalho.  

 

9.2. Proposta de capacitação continuada dos profissionais  
 

             A casa do Vovô oferece palestras, treinamentos presenciais e virtuais, aos seus colaboradores, com o intuito 

de aprimorar os atendimentos, capacitar equipe, prevenir situações de violências institucionais, objetivando 

atendimento humanitário e humanizado as pessoas idosas acolhidas. 

       Os temas abaixo fazem parte do calendário fixo de palestras que oferecemos a nossos (as) colaboradores 

(as). 

• Primeiros Socorros 

• Técnicas Terapêuticas para pessoas idosas com demências ou em surtos psiquiátricos. 

• Humanização 

• Cuidando de quem cuida 

• Mediação de Conflito e Comunicação não violenta 

•  Capacitações anual 
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      Semana da SIPAT – Prevenção de Acidentes de Trabalho 

• Tabagismo e Alcoolismo 

• DST 

• Bem Estar e Hábitos Saudáveis  

• Direção defensiva 

10. Cronograma de Execução do Projeto 

10.1. Cronograma de atividades –  

Plano de Trabalho Anual 
Objetivo 

Específico 

Atividades Periodicidade 

(mensal/semanal/diári

a) 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

1 1. Triagem de Candidatos Inicial x            

2. Cursos na modalidade EAD Mensal    x x        
3- Palestras Mensal    x x        
4 – Formação de Voluntários Mensal    x x        

2 1. Oficinas de Inclusão Digital 

presencial; 
Mensal  x x          

2.  Vídeos com Tutoriais para 

uso de aplicativos; 

Mensal  x x          

3 1.Consultoria com assistente 

social. 
Mensal x x x x x x       

2. Palestras.  Mensal    x x x       

3. Encaminhamentos a rede 

sócio assistencial; 

Mensal x x x x x x       

4 1. Cursos na modalidade EAD Mensal    x x        

2. Palestras Mensal    x x        
3 Oficinas Mensal  x x x x        
4-Vídeos com tutoriais para uso 

de aplicativos. 
Mensal  x x          

5 Aplicação de questionário para 

medir o nível de conhecimento 

inicial e final dos cursos e 

oficinas. 

Inicial e Final  x    x       

6 Pesquisa de satisfação Final      x       

 

ZapSign 85d38827-3f8f-495c-ae18-0a579a353ef3.  Documento assinado eletronicamente, conforme MP 2.200-2/2001 e Lei 14.063/2020.



Sociedade Espírita “Cinco de    Setembro” 
Fundada em 05 de setembro de 1973  C.N.P.J  -  46.940.953/0001 - 30 

Mantenedora da “Casa do Vovô”  
Utilidade Pública Municipal: Lei 3053 de 24/10/75 Estadual: Lei 1436 de 04/11/77 Federal Decreto: 90564 de 27/11/84 

Registrada no Conselho Nacional de Assistência Social 

SITE – www.casadovovo.org.br - E-MAIL – casadovovo@casadovovo.org.br 

Rua Tapajós nº.2881 - Fones (016) 3622-4181 - CEP 14060-590 Ribeirão Preto 

 

 

13 

 

11. Plano de aplicação e cronograma de desembolso  

Despesa 1ª 

parcela 

2ª 

Parcela 

3ª 

Parcela 

4ª 

parcela 

5ª 

parcela 

6ª 

parcela 

7ª 

parcela 

8ª 

parcela 

9ª 

parcela 

10ª 

parcela 

11ª 

parcela 

12ª 

parcela 

Custeio 

 

Gêneros alimentícios: Coffee break R$ 1.200 

 

R$ 1.200 

 

R$ 1.200 

 

R$ 1.200 

 

R$ 1.200 

 

R$ 1.200 

 

R$ R$ R$ R$ R$ R$ 

Total (Gêneros Alimentícios) R$ 1.200 

 

R$ 1.200 

 

R$ 1.200 

 

R$ 1.200 

 

R$ 1.200 

 

R$ 1.200 

 

      

 

Custeio – outros materiais de consumo 

 

Material de Uniformes: Camisetas e 

crachás 

R$ 900 R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ 

Material didático: canetas, lápis, 

borrachas, cadernos 

R$ 600 R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ 

Total (materiais de consumo) R$ 1500 R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ 

Custeio - recursos humanos 

 

Salários e ordenados (CLT) R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ 

Coordenadora R$ 150 R$ 150 R$ 150 R$ 150 R$ 150 R$ 150       

Aux. Administrativo R$ 150 R$ 150 R$ 150 R$ 150 R$ 150 R$ 150       

Téc. responsável R$ 600 R$ 600 R$ 600 R$ 600 R$ 600 R$ 600       

Assistente Social R$ 600 R$ 600 R$ 600 R$ 600 R$ 600 R$ 600       

Salários (autônomos e pessoa jurídica) R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ 

Monitor de informática R$ 1100 R$ 1100 R$ 1100 R$ 1100 R$ 1100 R$ 1100       

Total  

(recursos humanos) 

R$ 2600 R$ 2600 R$ 2600 R$ 2600 R$ 2600 R$ 2600 R$ R$ R$ R$ R$ R$ 

Custeio - serviços de terceiros 

 

Publicidade e propaganda: Banner R$ 150 R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ 

Fotocópias  R$ 550 R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ 

Total  

(serviços de terceiros) 

R$ 700 R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ 

 

Total geral (parcela) 

 

R$ 6.000 

 

R$ 3.800 

 

R$ 3.800 

 

R$ 3.800 

 

R$ 3.800 

 

R$ 3.800 

 

R$ 

 

R$ 

 

R$ 

 

R$ 

 

R$ 

 

R$ 
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12. Descrição de Experiências Prévias –  

 

             A Sociedade Espírita Cinco de Setembro, localizada no Município de Ribeirão Preto - SP, 

acolhe idosos em regime de moradia há 49 anos, desde sua inauguração até os dias atuais uma média 

mais de 1.043 idosos que enfrentavam situações de vulnerabilidade social. A média de atendimento 

em 2021 ficou em 84 atendimentos mês e neste ano de 2022 a média foi 81 atendimentos mês. 

           Nosso atendimento é exclusivo para o público de idosos, ambos os sexos, da cidade de 

Ribeirão Preto – SP. Atendemos todos os graus de dependência (I, II, III), exceto idosos com 

histórico de dependência de substâncias psicoativas ou com diagnóstico psiquiátrico, sendo 

necessário avaliar cada caso em suas particularidades. 

           Nossa equipe multidisciplinar é composta por: Médicos, Enfermeiros, Psicóloga, 

Fisioterapeuta, Nutricionista, Assistente Social e Terapeuta Ocupacional que executam ações 

integradas para oferecer um atendimento humanizado aos idosos abrigados, incluindo prestadores de 

serviços na área da Fonoaudiologia e Musicoterapia. 

            Para executarmos esse trabalho são necessárias parcerias, dentre os principais equipamentos 

públicos e privados utilizados destacamos: Secretaria Municipal de Assistência Social (SEMAS), 

Secretaria Municipal da Saúde (1), Conselho Municipal de Assistência Social (CMAS), Conselho 

Municipal do Idoso (CMI), Poupa Tempo (1), INSS (2), Hospitais conveniados ao SUS(Fundação 

Santa Lydia, Santa Casa de Misericórdia de Ribeirão Preto, Sociedade Portuguesa de Beneficência 

Portuguesa,  HC – Hospital das  Clínicas – Campus USP, HC – Hospital das Clínicas – Unidade de 

Emergência e Hospital Psiquiátrico de Ribeirão Preto), Núcleo de Atendimento Especializado do 

Idoso (1), Vigilância Sanitária (2), Ministério Público(1), Cartório de Registro Civil de Ribeirão 

Preto (3), DRADS (1), Funerária Baldochi, Núcleo de Prática Jurídica do Centro universitário Barão 

de Mauá para Curatelas, Fundo Social de Solidariedade para Fraldas e05 ILPIs registradas com 

Inscrição ativa no CMI. 

          No edital do ano de 2021, a Casa do Vovô realizou em parceria com o CMI e com a SEMAS, 

 07 Projetos Inovadores e do Serviço de Acolhimentos Institucional, através dos Termos de 

Colaboração: 

• 22/2021 - Serviço de Acolhimento para Idosos 

• 32/2021 - Ciclo de Palestras Entendendo o Envelhecer 

• 39/2021 - Ensinando a arte de nutrir 

• 40/2021 - Lembrar é cantar 

• 42/2021 - Renovação da Sala da Terapia Ocupacional 
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• 44/2021 - Pesquisa e Mapeamento do Idoso acolhido em ILPI  

• 52/2021 - Inclusão Digital para a Terceira Idade. 

      No Edital 01/2022 a Casa do Vovô realizou em parceria com o CMI e com a SEMAS, 07 

Projetos Inovadores e do Serviço de Acolhimentos Institucional, através dos Termos de Fomento:  

• 29/2022 - Serviço de Acolhimento Institucional 

• 37/2022 – Oficina de Sensibilização para o envelhecimento humano 

• 79/2022 – Reviver Memórias Gastronômicas 

• 39/2022 - Ação Educativa e Preventiva DM e HA 

• 38/2022 – Eu, você e nós todos 

• 33/2022 – Lembrar é cantar 

• 43/2022 - Capacitação em Gestão de Atendimento 

Legalmente constituída, possuímos certificados de reconhecimento público, tais como: 

• Utilidades públicas: Municipal, Estadual, Federal; 

• Inscrições CMAS, CMI 

• CEBAS 

             No ano de 2021 atendemos uma média de 84 idosos por mês e para o ano de 2022 nossa 

média de atendimentos está em 81 atendimentos mês. 

           Consideramos que existem muitos desafios a serem enfrentados, principalmente diante de 

uma crise mundial causada pela Pandemia, que culminou numa fragilidade e vulnerabilidade ainda 

maior para parte da população idosa, tornando-se cada vez mais a busca frente de novas propostas 

sociais, como forma de continuar a garantir o acesso do idoso vulnerável aos direitos humanos. 

 

Ribeirão Preto, 25 de outubro de 2023. 

 

 

 

 

________________________________ 

Wladimir Hiesinger Monteiro 

Presidente 

 

 

 

 

 

________________________________ 

José Alexsandro Costa Rodrigues 

Coordenador de projeto 
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