SOCIEDADE ESPIRITA "CINCO DE SETEMBRO"

PLANO DE TRABALHO

PLANO DE TRABALHO — OBRAS/REFORMAS - ORGANIZACAO DA SOCIEDADE CIVIL
1- Dados da pessoa juridica

Nome: Sociedade Espirita Cinco de Setembro
CNPJ: 46.940.953/0001-30
Endereco: Rua Tapajos, 2881 Bairro: Ipiranga CEP: 14060-59

Municipio: Ribeirdo Preto — SP
Telefones: (16 ) — 3622 4181 16-9-9392 9280 (whatsapp)
E-mail institucional: casadovovo@casadovovo.org.br

2-ldentificagdo do Representante Legal

Legal Nome: Wladimir Hiesinger Monteiro

Data de Nascimento: 24/12/1954

RG: 6.404.926-7

CPF: 002.792.878-01

Formagao: Ensino Superior em Quimica

Endereco: Rua Salvador Neves, 598 Bairro: Sumarezinho CEP: 14055-340

Municipio: Ribeirdo Preto SP
Telefones: (16 ) 3633 2196
E-mail pessoal: wladimonteiro@yahoo.com.br E-mail institucional: presidente@casadovovo.org.br

3-ldentificagédo do responsavel técnico pela execugdo do servi¢o a ser qualificado

Nome: Tatiane Tavares

Data do Nascimento: 21/11/1979

RG: 32.743.343-7

CPF: 220.929.178-03

Formacéo: Ensino Superior em Servi¢o Social

Enderec¢o: Rua Dr. Jarbas Martins Viana, 916 Bairro: Ipiranga CEP: 14070-160
Municipio: Ribeirdo Preto - SP

Telefones: 16- 3622 4181
E-mail pessoal: ttavares1979.tt@gmail.com E-mail institucional: assistentesocial@casadovovo.org.br

4. Apresentacdo da OSC

A Sociedade Espirita “Cinco de Setembro”, inscrita no CNPJ sob o nimero 46.940.953/0001-30, é uma
associacdo nos termos do artigo 53 do Coédigo Civil Brasileiro. Constituida em 05 de setembro de 1973, nesta
cidade e comarca de Ribeirdo Preto, Estado de Sdo Paulo, onde tem sede e foro, esta situado na Rua Tapajés

ndimero 2881.

E uma associagdo civil de direito privado, sem fins lucrativos e duragdo por tempo indeterminado. E

filantrépica e tem carater assistencial, compreendendo assisténcia material e religiosa.
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Desenvolve o Servico de Protecdo Social de Alta Complexidade, oferecendo acolhimento institucional para
Usuarios com idade igual ou superior a 60 anos, sendo uma Instituicdo de Longa Permanéncia para ldosos — ILPI.

A insercdo dos usuarios na instituicdo é feita quando esgotadas todas as possibilidades de autossustento e de
convivio familiar. O acolhimento na entidade é previsto para pessoas idosas que nado dispdem de condi¢cbes de
permanecer com a familia, com vivéncia de situacBes de violéncia e negligéncia, em situacdo de rua e de
abandono, com vinculos familiares fragilizados ou rompidos (resolugdo n° 109/11/2009) e provenientes do
municipio de Ribeirdo Preto.

Experiéncias Prévias

A Sociedade Espirita Cinco de Setembro, localizada no Municipio de Ribeirdo Preto - SP, acolhe pessoas idosas
em regime de moradia ha 51 anos, desde sua inauguragdo até os dias atuais uma média mais de 1.043 atendidos
(as) que enfrentavam situagdes de vulnerabilidade social.

Nosso atendimento é exclusivo para o publico a partir de 60 anos, ambos os sexos, da cidade de Ribeirdo Preto —
SP. Atendemos todos os graus de dependéncia (I, II, 1l1), exceto pessoas idosas com histérico de dependéncia de
substancias psicoativas ou com diagndstico psiquiatrico, sendo necessario que as mesmas estejam em tratamento
de reabilitagdo e estaveis, e com o parecer do médico

Nossa equipe multidisciplinar é composta por: Médicos, Enfermeiros, Psicologa, Fisioterapeuta,
Nutricionista, Assistente Social e Terapeuta Ocupacional que executam acdes integradas para oferecer um
atendimento humanizado aos idosos abrigados, incluindo prestadores de servigos na area da Incluséo digital e
Musicoterapia financiados pelo CMI.

Para executarmos esse trabalho séo necessérias parcerias, dentre os principais equipamentos publicos e privados
utilizados destacamos: Secretaria Municipal de Assisténcia Social (SEMAS), Conselho Municipal de Assisténcia
Social (CMAS), Conselho Municipal do Idoso (CMI), Nucleo de Atendimento Especializado do Idoso (1), Vigilancia
Sanitéria (2), Ministério Publico(1), Diretoria Regional de Assisténcia e Desenvolvimento Social (DRADS);

A Sociedade Espirita Cinco de Setembro participou e celebrou parcerias através do Edital publico N° 01/2024 em
parceria com o Conselho Municipal do Idoso e com a Secretaria Municipal de Assisténcia Social através dos
seguintes Termos de Fomentos:

Termo 046/2024 — Acolhimento Institucional — Casa do Vové “Acolhendo com amor”
Termo 048/2024 — Eu, vocé e nés todos

Termo 049/2024 — Refrescar “ Climatizando as salas de convivéncia”

Termo 105/2024 — Conexao digital 60+

Termo 116/2024 — Investimento social na pessoa idosa

A Sociedade Espirita Cinco de Setembro participou e celebrou parcerias através do Edital publico N° 01/2023 em
parceria com o Conselho Municipal do Idoso e com a Secretaria Municipal de Assisténcia Social 07 Projetos
Inovadores e do 01 de Servigo de Acolhimento Institucional, através dos seguintes Termos de Fomentos:

SEDSPTA2025003413DM




SOCIEDADE ESPIRITA "CINCO DE SETEMBRO"

165/2023 — Servico de acolhimento institucional
184/2023 — Eu, vocé e nés todos — Apoio ao atendimento domiciliar
307/2023 — Conectando geragBes através da cultura
311/2023 - VIII Encontro entendendo o envelhecer - Capacitacéo
312/2023 - Transformando Vidas 60+ - Geracao de Renda
Legalmente constituida, possuimos certificados de reconhecimento publico, tais como:
Utilidades publicas: Municipal, Estadual, Federal;
Inscricdes CMAS, CMI

CEBAS

4.2 Articulacdo em rede socioassistencial e intersetorial;

Na intencdo de garantir a protecdo integral dos usuérios, bem como garantia de direitos e construcdo da cidadania, a
articulagdo com a rede de servicos setoriais e socioassistenciais para a efetivagcdo das a¢cdes com os usuarios se faz
necessaria no trabalho cotidiano da Entidade.

Entre os principais equipamentos publicos e privados utilizados destacamos: Secretaria Municipal de Assisténcia Social
(SEMAS), Secretaria Municipal da Saude (1), Conselho Municipal de Assisténcia Social (CMAS), Conselho Municipal do
Idoso (CMI), Poupa Tempo (1), INSS (2), Hospitais

conveniados ao SUS (Fundag&o Santa Lydia, Santa Casa de Misericérdia de Ribeirdo Preto, Sociedade Portuguesa de
Beneficéncia Portuguesa, HC — Hospital das Clinicas — Campus USP, HC — Hospital das Clinicas — Unidade de Emergéncia
e Hospital Psiquiatrico de Ribeirdo Preto), Nacleo de Atendimento Especializado do Idoso (1), Vigilancia Sanitaria (2),
Ministério Publico (1), Cartério de Registro Civil de Ribeirdo Preto (3), DRADS (1), Funeraria Baldochi, Nucleo de Pratica
Juridica do Centro universitario Bardo de Maua para Curatelas, Fundo Social de Solidariedade para Fraldas e 05 ILPIs
registradas com Inscricao ativa no CMI.

Quanto ao entorno, da Instituicdo esta localizada em um bairro que oferece uma ampla rede de servicos
disponiveis a comunidade, a qual o idoso pode ter acesso para sua incluséo social, tais como: 6 unidades basicas de salde
(CMSC., C.S.E, UBS Dr. Adalberto Teixeira Andrade, UBS Dr. Alvaro Panazzolo, UBS lIpiranga, UBS Jardim Presidente
Dutra), 1 UBDS ( Dr. Joel D. Machado), 2 ambulatérios Especializados (CAPS Saude Mental e CAPS AD).

4.3 Relevancia publica e social
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O servigo de acolhimento institucional para pessoas idosas, prestados pela Casa do vovdé ha 51 anos na cidade de
Ribeirdo Preto, desempenha um papel fundamental em nosso municipio pois atende a uma parcela da populagdo que se
encontra em situacdo de vulnerabilidade social e que ndo possui condigbes de permanecer com suas familias ou na
comunidade. Nesses 51 anos de atendimento a Casa do Vovd atendeu de 1.040 pessoas idosas oriundas de nosso
municipio.

A importancia desse servigo pode ser justificada pelos seguintes pontos:

Protecéo e cuidado: O acolhimento institucional oferece prote¢éo e cuidados basicos para pessoas idosas em situagao de
vulnerabilidade, garantindo-lhes um ambiente seguro, alimentacdo adequada, cuidados médicos e assisténcia psicossocial.

Preservacdo da dignidade: Muitos idosos que chegam aos servicos de acolhimento estdo em situagdes precarias, sem
condi¢des de cuidar de si mesmos. O acolhimento institucional resgata a dignidade dessas pessoas, proporcionando-lhes
um ambiente digno e acolhedor.

Promocdo da qualidade de vida: O servigo de acolhimento institucional visa proporcionar uma melhor qualidade de vida
para os idosos atendidos, oferecendo atividades recreativas, culturais e de convivio social, além de cuidados com a salde
fisica e mental.

Garantia dos direitos humanos: O acolhimento institucional para idosos esta alinhado com os principios dos direitos
humanos, garantindo que essa parcela da populacéo tenha seus direitos fundamentais assegurados, como o direito a vida,
a saude, a alimentagéo, a convivéncia familiar e comunitaria, entre outros.

Reducédo do abandono e da negligéncia: O servigo de acolhimento institucional contribui para a redugdo do abandono e
da negligéncia a que muitos idosos estdo sujeitos, proporcionando-lhes um local seguro e acolhedor onde possam viver
com dignidade.

Contribuicdo para a saude publica: Ao oferecer cuidados de saude e assisténcia adequada aos idosos, o acolhimento
institucional contribui para a saude publica, reduzindo a incidéncia de doengas e promovendo o bem-estar dessa
populagéo.

Em suma, o servico de acolhimento institucional prestados pela Casa do vové para idosos desempenha um
papel crucial na cidade de Ribeirdo Preto, atendendo a uma demanda importante e contribuindo para a prote¢éo, o cuidado
e a promogao da qualidade de vida dessa parcela da populagdo em situacédo de vulnerabilidade social.

4.4 Capacidade técnica operacional relacionadas ao servico)

AUXILIAR DE ENFERMAGEM AUXILIAR DE ENFERMAGEM 44 52 CLT

MOTORISTA ENSINO MEDIO 44 2 CLT
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CAMAREIRA ENSINO MEDIO 44 CLT
ROUPEIRA ENSINO MEDIO 44 CLT
AUXILIAR DE LIMPEZA ENSINO MEDIO 44 CLT
COZINHEIRA (O) ENSINO MEDIO 44 CLT
AUXILIAR DE COZINHA ENSINO MEDIO 44 CLT
JARDINEIRO ENSINO MEDIO 44 CLT
AUXILIAR DE MANUTENGAO ENSINO MEDIO 44 CLT
AUXILIAR DE ALMOXARIFADO ENSINO MEDIO 44 CLT
ATENDENTE ENSINO MEDIO 44 CLT
RECEPCIONISTA ENSINO MEDIO 44 CLT
ENCARREGADA TECNICO DE ENFERMAGEM 44 CLT
CASEIRO ENSINO MEDIO 44 CLT
VIGIA ENSINO MEDIO 44 CLT
AUXILIAR DE ESCRITORIO ENSINO MEDIO 44 CLT
FISIOTERAPEUTA FISIOTERAPIA 12 CLT
TERAPEUTA OCUPACIONAL TERAPIA OCUPACIONAL 20 CLT
PSICOLOGA PSICOLOGIA 20 CLT
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ENFERMEIRO ENFERMAGEM 44 3 CLT
COORDENADORA DE

ENFERMAGEM ENFERMAGEM 44 1 CLT
NUTRICIONISTA NUTRIGAO 20 1 CLT
ASSISTENTE SOCIAL SERVICO SOCIAL 30 2 CLT
GESTOR CONTABILIDADE 30 1 CLT
ENCARREGADA DO FINANCEIRO TECNICO DE CONTABILIDADE 30 1 CLT
ENCARREGADA DO DEPTO

PESSOAL PSICOLOGIA 44 1 CLT

TECNOLOGO DE RH/
AUXILIAR ADMINISTRATIVO CONTABILIDADE 44 2 CLT
113

5 - Descrigcao do servigco em conformidade com a Tipificacdo Nacional de Servigos Socioassistenciais.

Servico de Protecao Social Especial de Alta Complexidade

Nome do Servigo: Servigco de acolhimento institucional para pessoas idosas na modalidade abrigo.

- Faixa Etaria: 60 anos

- Sexo: Feminino e Masculino

- Periodo de funcionamento das atividades do servi¢o: 24 horas

- Capacidade de atendimento: 85 vagas

- Previsado de pessoas atendidas (indicar a quantidade): 85

- Localizacdo: Rua Tapajos, 2881 — Ipiranga — CEP 14060-590 — Ribeirdo Preto - SP
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Finalidades Estatutarias

“Dentro dos Servicos de Protecdo Social Especial de Alta Complexidade”, nomeado como “Acolhimento institucional”,
tratando-se da descricdo geral do acolhimento em diferentes tipos de equipamentos, destinados a familias e/ou individuos
com vinculos familiares rompidos ou fragilizados, a fim de garantir protecao integral. “A organizacdo dos servicos devera
garantir privacidade, o respeito aos costumes, as tradigdes e a diversidade de: ciclos de vida, arranjos familiares, religido,
género e orientagdo sexual”;

“0 atendimento prestado deve ser personalizado e em pequenos grupos e favorecer o convivio familiar e comunitério, bem
como utilizagdo dos equipamentos e servigos disponiveis na comunidade local. As regras de gestdo e de convivéncia
deveréo ser construidas de forma participativa e coletiva, a fim de assegurar a autonomia dos usuarios, conforme perfis”;

“Deve funcionar em unidade inserida na comunidade, com caracteristicas residenciais, ambiente acolhedor e estrutura
fisica adequada, visando o desenvolvimento de relagBes mais proximas do ambiente familiar. As edificacdes devem ser
organizadas de forma a atender aos requisitos previstos nos regulamentos existentes e as necessidades dos usuarios,
oferecendo condi¢Bes de habitabilidade, higiene, salubridade, seguranca, acessibilidade e privacidade”;

“O acolhimento devera ser para idosos com 60 anos ou mais, de ambos os sexos, independentes ou com até o grau lll de
dependéncia. A Natureza do acolhimento deverd ser proviséria e, excepcionalmente, de longa permanéncia quando
esgotadas todas as possibilidades de autossustento e convivio com os familiares. E previsto para os idosos que n&o
dispdem de condic¢des para permanecer com a familia, com vivéncia de situacé@o de violéncia e negligéncia, em situagdo de
rua e de abandono, com vinculos familiares ou rompidos™:

d.1) “Idosos com vinculos de parentesco ou afinidade — casais, irmaos, amigos, etc., devem ser
atendidos na mesma unidade. Preferencialmente, deve ser ofertado aos casais de idosos o
compartilhamento do mesmo quarto. ldosos com deficiéncia devem ser incluidos nesse servico,
de modo a prevenir praticas segregacionistas e o isolamento desse segmento.”

d.2) Salientando que os idosos a serem abrigados estardo em conformidade com a legislacédo e
seu estado de salde, ndo enquadrando casos de etilismo e psiquiatria.

e) Dentro do servigco de acolhimento institucional para idosos, a Sociedade desenvolvera o seu
projeto da seguinte forma: “Atendimento em unidade institucional com caracteristica domiciliar
acolhendo idosos com diferentes necessidades até o grau Ill de dependéncia, assegurando a
convivéncia com familiares, amigos e pessoas de referéncia de forma continua, bem como de
acesso as atividades culturais, educativas, ludicas e de lazer na comunidade. A Capacidade de
atendimento na entidade seguira as normas da vigilancia Sanitaria, devendo ser assegurado o
atendimento de qualidade, personalizado, com até trés idosos no quarto”.

6 — Justificativa

A Sociedade Espirita Cinco de Setembro - Casa do Vovd, com 51 anos de experiéncia na area, atende pessoas idosas a
partir de 60 anos de idade, de ambos 0s sexos e provenientes do Municipio de Ribeirdo Preto, em regime de abrigo
institucional, desde que ndo possuam familia ou responsaveis que possam garantir-lhes uma sobrevivéncia digna.
Atualmente acolhemos 85 pessoas idosas em regime de moradia, preenchendo nossa capacidade méaxima de acolhimentos
institucionais.

Estima-se que a propor¢do de pessoas idosas em Ribeirdo Preto cresceu nos ultimos 10 anos
enquanto as outras faixas etarias tiveram uma diminuicdo de proporcionalidade no mesmo periodo. A populacdo nessa
faixa etaria subiu para 114.231 pessoas idosas (16,6% da populagdo etaria total do municipio IBGE/RP). Enquanto isso, o
numero de moradores de Ribeirdo cresceu 10,9% no periodo, de acordo com a Seade. Paralelamente a esse fato
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relevante, sabe-se que as oportunidades para desfrutar de uma velhice préspera e ativa, acrescida de saude e bem-estar,
estdo distribuidas de forma desigual dentro e entre as sociedades.

Atualmente, no Municipio de Ribeirdo Preto, somos em 05 Instituicdes de Longa Permanéncia para ldosos
vinculadas a Secretaria Municipal de Assisténcia Social e ao Conselho Municipal do Idoso. Essas 05 Instituicdes possuem
disponivel um total de 200 vagas sociais para acolhimento de pessoas idosas em situacdes de risco. Esse nimero de
vagas € insuficiente para suprir a demanda de nosso municipio, consequentemente, uma lista de espera de 50 pessoas
idosas, ja avaliadas pela Secretaria municipal de Assisténcia Social e elegiveis para acolhimento em ILPI, e estima-se que
ha mais de 100 pessoas idosas aguardando a avaliacdo da Secretaria Municipal de Assisténcia Social num quadro de
demanda crescente.

O objeto dessa parceria serd o financiamento para reforma de dormitérios e banheiros utilizados pelos 85
moradores (as) da Casa do Vové.

A estrutura fisica da Instituicdo, construida ha muitos anos, sofreu desgaste natural ao longo do tempo, resultando
em deteriorac@o de dormitérios e banheiros. Essa condi¢do impacta diretamente na seguranga, conforto e bem-estar dos
idosos, além de prejudicar a acessibilidade e a funcionalidade dos espagos.

Os nossos residentes, em sua maioria, 59% fazem uso de cadeira de rodas e sdo dependentes de cuidados da vida
diaria, o que demanda um ambiente adaptado as suas necessidades especificas. A reforma proposta visa criar espagos
mais seguros, com layouts que facilitem a mobilidade e a orientacao, além de promover a estimulacao sensorial e cognitiva.

7. Fases de Execucdo da Parceria

Planejamento, com elaboracéo do Plano de Trabalho
Selecao da Celebracéo

Execucao

Monitoramento e Avaliagdo

Prestacao de Contas

8. Caracterizagdo socioeconémica da regido, das vulnerabilidades sociais do territério, considerando o usuario a
ser atendido.

A Organizagdo da Sociedade Civil - OSC - Casa do Vovb esta localizada no complexo Ipiranga situada na Rua
Tapajés, 2881 - bairro que conta com 91 mil habitantes (Censo 2010), area de atuacéo do CRAS 3 em Ribeirdo Preto.

A cidade de Ribeirdo Preto possui uma populacdo estimada em 698.642 habitantes, estima-se que a propor¢éo de
pessoas idosas em Ribeirdo Preto cresceu nos Ultimos 10 anos enquanto as outras faixas etarias tiveram uma diminui¢édo
de proporcionalidade no mesmo periodo. A populagdo nessa faixa etaria subiu para 114.231 pessoas idosas (16,6% da
populacdo etaria total do municipio IBGE/RP). Enquanto isso, o numero de moradores de Ribeirdo cresceu 10,9% no
periodo, de acordo com a Seade. Paralelamente a esse fato relevante, sabe-se que as oportunidades para desfrutar de
uma velhice prospera e ativa, acrescida de salde e bem-estar, estdo distribuidas de forma desigual dentro e entre as
sociedades.
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Atualmente, no Municipio de Ribeirdo Preto, somos em 05 Instituicdes de Longa Permanéncia para Idosos vinculadas
a Secretaria Municipal de Assisténcia Social e ao Conselho Municipal do Idoso. Essas 05 Instituicdes possuem disponivel
um total de 200 vagas sociais para acolhimento de pessoas idosas em situagfes de risco. Esse numero de vagas é
insuficiente para suprir a demanda de nosso municipio, consequentemente, uma lista de espera de pessoas idosas, ja
avaliadas pela Secretaria municipal de Assisténcia Social e elegiveis para acolhimento em ILPI.

As demais instituicdes, que ofertam Projetos/Programas e Servigos para pessoas idosas que residem nas
comunidades totalizam em 12 Organiza¢des da Sociedade Civil, abrangendo diversas regides de Ribeirdo Preto, com o
objetivo de fortalecer a rede de apoio comunitéria e prevenir institucionalizagdes.

O municipio oferece através da Secretaria de Assisténcia Social, 09 CRAS — Centro de Referéncia de Assisténcia
Social, 04 CREAS - Centro de Referéncia Especializado em Assisténcia Social e 01 CREPD - Centro de Referéncia
Especializado a Pessoa com Deficiéncia.

A Politica de Saude Publica, é desenvolvida de forma descentralizada em cinco regides com 33 Unidades Basicas
de Saude — UBS e 05 Unidades Basicas Distritais — UBDS, 1 unidade de pronto atendimento- UPA, tendo ainda na Salde
Mental 03 Centros de Atendimento Psicossocial- CAPS e 01 CAPS-ad (alcool e drogas) e 1 CAPS i — ad. Comp&e a rede
publica em parceria, dois Hospitais Escola, varios Centros de Especialidades Médicas, Laboratérios Especializados, um
Hospital Psiquiatrico e um Hospital de Médio Porte que foi municipalizado recentemente.

9. Descricdo de como a realidade social sera transformada

A Sociedade Espirita Cinco de Setembro uma associagado civil de direito privado, sem fins lucrativos e duragdo por
tempo indeterminado. Desenvolve o Servigo de Protecdo Social de Alta Complexidade, oferecendo acolhimento institucional
para 85 Usuérios com idade igual ou superior a 60 anos, sendo uma Instituicdo de Longa Permanéncia para ldosos — ILPI.
Possui inscricdo na Secretaria Municipal de Assisténcia Social, no Conselho Municipal de Assisténcia Social e no Conselho
Municipal do Idoso.

O servigo de acolhimento oferecido contribui para a protecdo da pessoa idosa vulneravel, promove assisténcia
integral a saude, fortalecimento de vinculos familiares, convivéncia comunitaria, valorizagdo da pessoa idosa perante a
sociedade, transformando a realidade de nossos usuarios e de suas familias.

10. Impacto Social

A reforma dos dormitérios e banheiros da ILPI terd um impacto social significativo e multifacetado, abrangendo diversas
dimensdes do bem-estar e da qualidade de vida dos residentes.

1. Melhoria da qualidade de vida e bem-estar dos residentes

A reforma das suites proporcionard um ambiente mais confortavel, seguro e acolhedor para as pessoas idosas,
contribuindo para a melhora da qualidade de vida, do bem-estar e da autoestima.

2. Fortalecimento dos vinculos familiares e comunitarios

A reforma dos espacos criara um ambiente mais acolhedor para as visitas de familiares e amigos, fortalecendo os vinculos
e promovendo a integracao familiar.

A reforma dos dormitérios e banheiros da instituicdo de acolhimento para idosos tera um impacto social significativo e
multifacetado, abrangendo diversas dimensdes do bem-estar e da qualidade de vida dos residentes.
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1. Melhoria da qualidade de vida e bem-estar dos residentes

Ambiente mais seguro e confortavel: A reforma proporcionard um ambiente mais seguro, confortavel e acolhedor,
atendendo as necessidades especificas dos idosos, muitos dos quais enfrentam desafios relacionados a mobilidade e a
salde.

Aumento da autoestima e dignidade: A reforma dos espacgos contribuira para a melhora da autoestima e da dignidade
dos residentes, que se sentirdo valorizados e respeitados em um ambiente adequado e bem cuidado.

Estimulo a socializagao e interacdo: A criagdo de espagos mais agradaveis e convidativos incentivara a socializacéo e a
interagdo entre os residentes, combatendo o isolamento social e promovendo o bem-estar emocional.

2. Fortalecimento dos vinculos familiares e comunitarios

Ambiente acolhedor para visitas: A reforma dos espacos criara um ambiente mais acolhedor para as visitas de familiares
e amigos, fortalecendo os vinculos e promovendo a integracdo familiar.

Integracdo com a comunidade: A melhoria das instalagdes podera atrair a atencdo da comunidade para a institui¢éo,
incentivando o voluntariado, as doag¢des e a participacdo em atividades conjuntas.

3. Qualificacdo do servigco de atendimento e cuidado

A reestruturagdo dos espacos facilitard o trabalho da equipe multidisciplinar, composta por profissionais de
enfermagem, fisioterapia e terapia ocupacional. Ambientes adequados permitiréo a realizagdo de atividades terapéuticas e
de cuidados de forma mais eficiente e segura, otimizando o atendimento e promovendo a saude e a funcionalidade dos
residentes.

A reforma contemplara a adaptacdo dos espacos para garantir a acessibilidade e a seguranca dos residentes,
incluindo a instalagdo de barras de apoio, adaptagdo de banheiros, eliminacéo de barreiras arquitetdnicas e outras medidas
que visam prevenir acidentes e quedas.

1. Eficiéncia

Otimizacao de recursos: A reforma permitira a melhor utilizacéo dos recursos financeiros, materiais e humanos, através da
criacdo de espagos mais funcionais e adequados as necessidades dos residentes e da equipe multidisciplinar.

Redugdo de custos: A melhoria da infraestrutura e a otimizacdo dos espagos podem levar a reducdo de custos com
manutencao e reparos, além de otimizar o tempo e os recursos da equipe multidisciplinar.

Melhora na organizacéo: A reforma permitirda a criacdo de espagos mais organizados e adequados para a realizagdo das
atividades terapéuticas e de cuidados, facilitando o trabalho da equipe multidisciplinar e otimizando o tempo dos
profissionais.

2. Eficacia

Melhora na qualidade do atendimento: A reforma permitird a criagdo de um ambiente mais seguro, confortavel e acolhedor,
0 que contribuird para a melhora da qualidade do atendimento aos residentes.

3. Efetividade

Mudancas positivas na vida dos residentes: A reforma proporcionara um ambiente mais adequado as necessidades dos
residentes, o que contribuird para a melhora da qualidade de vida, do bem-estar e da autoestima.
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Melhora na autonomia: A reforma contemplard a adaptacdo dos espacos para garantir a acessibilidade e a autonomia de
pessoas idosas, permitindo que eles se movimentem com mais seguranc¢a e independéncia.

10. Objetivo Geral
Ofertar acolhimento institucional a pessoa idosa com 60 anos ou mais, de ambos 0s sexos, com

vinculos familiares rompidos ou fragilizados, independentes e ou com diversos graus de dependéncia, assegurando a
convivéncia familiar e comunitaria, a fim de garantir protecéo integral.

11. Objetivos Especificos

Acolher e garantir protegdo integral, contribuindo para a prevencao do agravamento de situagdes de negligéncia, violéncia e
ruptura de vinculos;

Oferecer instalagfes fisicas em condi¢cBes adequadas de habitabilidade, acessibilidade, higiene, salubridade e seguranca e
com equipe minima de acordo com o nimero de usuérios e legislacdo especifica que rege o servico (NOB/RH e Resolucéo

ANVISA/RDC 502/2021);

Reformar dormitérios suites de uma ILPI para ofertar ambientes amigaveis e seguro a pessoa idosa.

12. Meta

Metas

Indicadores

Meios de Verificagéo

Resultados esperados

Meta 1. Aumentar em 30% o nUmero
de residentes que se sentem seguros
e acolhidos na instituicdo, conforme
pesquisa de satisfagdo.

Percentual de adesdo a
pesquisa de  satisfacdo
aplicada nos residentes.

Resultados de
pesquisas de satisfagdo
realizadas com 0s
residentes.

Ambiente mais seguro e
protetor para os residentes.

Meta 2: Garantir 100% de
conformidade com as normas de
acessibilidade, higiene, salubridade e
seguranca estabelecidas pela
legislacéo vigente.

Resultados de inspecdes
realizadas pelos 6rgédos de
fiscalizagéo (ANVISA,
Vigilancia Sanitaria, etc.).

Relatérios de
andamento da reforma.

Relatérios de inspecdes
dos 6rgaos
responsaveis

Instalacdes fisicas seguras,
acessiveis e confortaveis
para os residentes.

Meta 3: Concluir a reforma de 100%
dos dormitérios suites em um prazo
de 12 meses.

Cronograma de execucéo
da reforma.

Prestagédo de contas
Notas fiscais,

Relatérios de compras e
pagamentos.

Dormitérios suites
reformados, com ambientes
mais amigaveis, seguros e
confortaveis para 0s
residentes.
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Numero de capacitagdes
realizadas pela OSC.

Meta 4: Manter a equipe minimalNumero de profissionais dalLista de capacitagcBes|Equipe qualificada, capaz de

completa e qualificada, de acordolequipe em relacdo aolpara equipe. oferecer um atendimento de
com o numero de residentes e as|nimero de residentes. - qualidade e humanizado aos
exigéncias da legislacso. Certificados moradores (as)

13. Metodologia

A presente metodologia visa detalhar as etapas necessérias para a reforma dos dormitérios e banheiros da instituicdo de
acolhimento, garantindo a qualidade, a seguranca e a acessibilidade dos espacos para os residentes.

1. Planejamento e Preparacao:
Levantamento detalhado:

Realizar um levantamento completo das condi¢des atuais dos dormitérios e banheiros, identificando os problemas e as
necessidades de cada ambiente.

Elaborar um projeto arquitetdnico e de engenharia detalhado, com plantas, cortes, elevagdes e especificagfes dos
materiais e equipamentos a serem utilizados.

Orgcamento e cronograma:

Elaborar um orcamento detalhado da reforma, incluindo os custos com materiais, mao de obra e equipamentos.
Definir um cronograma de execucao da obra, com prazos para cada etapa.

Contratacdo de profissionais:

Contratar uma equipe de profissionais qualificados, incluindo pedreiros, eletricistas, encanadores, pintores e outros.
Garantir que os profissionais contratados possuam experiéncia em reformas de ambientes para pessoas idosas.
Comunicacdo com os residentes:

Informar os residentes sobre a reforma, explicando as etapas, 0s prazos e 0s possiveis transtornos.

Garantir que os residentes tenham acesso a banheiros e dormitérios alternativos durante a reforma.

2. Execucao da Reforma:

Demolicdo e remocao:

Realizar a demolicdo dos revestimentos antigos, pisos, vasos sanitarios, pias, chuveiros e outros elementos a serem
substituidos.

Remover os entulhos e garantir a limpeza dos ambientes.

=
[
™
i
<
I3}
=}
S
re}
I
o
I
<
l_
o
%]
[a]
L
n



SOCIEDADE ESPIRITA "CINCO DE SETEMBRO"

Instalac@es hidraulicas e elétricas:

Realizar a instalacdo ou substituicdo das tubulagdes hidraulicas e elétricas, garantindo a seguranca e a funcionalidade dos
sistemas.

Instalar novos pontos de dgua e esgoto, quando necessario.

Revestimentos e pisos:

Aplicar novos revestimentos nas paredes dos banheiros, utilizando materiais antiderrapantes e de facil limpeza.
Instalar novos pisos nos dormitérios e banheiros, utilizando materiais antiderrapantes e de facil manutencgéo.
Instalacd@o de equipamentos:

Instalar novos vasos sanitarios, pias, chuveiros e outros equipamentos, garantindo a acessibilidade e a seguranca dos
residentes.

Instalar barras de apoio nos banheiros e outros locais estratégicos.

Pintura e iluminacéo:

Realizar a pintura das paredes dos dormitérios e banheiros, utilizando cores claras e agradaveis.

Substituir a iluminagdo dos ambientes, utilizando lampadas de LED com boa luminosidade e baixo consumo de energia.
Acabamentos e limpeza:

Realizar os acabamentos finais da reforma, como a instalac&@o de rodapés, soleiras e outros detalhes.

Realizar a limpeza completa dos ambientes, removendo poeira, entulhos e outros residuos.

3. Inspecéao e Entrega:

Inspec¢do técnica:

Realizaremos uma inspecéo técnica completa da reforma, verificando a qualidade dos materiais, a execugdo dos servigos e
a conformidade com o projeto.

Realizaremos testes de funcionamento dos equipamentos e instalacdes.
Entrega aos residentes:

Entregarem os dormitérios e banheiros reformados aos residentes, explicando as novas funcionalidades e os cuidados
necessarios.

Realizaremos uma pesquisa de satisfagcdo com os residentes para avaliar a qualidade da reforma.
Manutencéo:

As manutencdes preventivas e corretivas serdo realizadas pelos técnicos responséaveis pelo setor de manutengéo da
propria OSC, esses profissionais sdo CLT.
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14. Recursos Fisicos da area da reforma
Infraestrutura disponivel para a Servigco/Programa/Projeto

A Sociedade Espirita Cinco de Setembro esté localizada a Rua Tapajés, 2881, bairro do Ipiranga, no municipio de Ribeirdo
Preto — SP. A reforma dos dormitérios e banheiros seréa realizada no enderego citado. As manutengdes preventivas e
corretivas serdo realizadas pelos técnicos responséaveis pelo setor de manutencéo da propria OSC, esses profissionais sdo
CLT.

Para o desenvolvimento do projeto a Sociedade Espirita “Cinco de Setembro” — Casa do Vov0 oferece uma area ampla de
17.997,07 m2, sendo que 6.165,25 m2 sdo de area construida, com recursos fisicos satisfatorios.

ESPACO QUANTIDADE

IAlmoxarifado de produtos limpeza 1

Almoxarifado de alimentos 1

[AlImoxarifado de roupa 1

Apartamento 34

Banheiros 43

Camara fria 1

Copa 1

Cozinha Industrial 1

Enfermarias 2

Lavanderia 1

Recepcado 1 -
Sala da Enfermagem e Médico 1 g
Sala da psicologia 1 %
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Sala da terapeuta ocupacional

Sala de administracéo

Sala de aerossol

Sala de arquivo morto

Sala de captacdo de recursos

Sala de Departamento financeiro

Sala de fisioterapia

Sala de manutengéo

Sala de medicacgdo

Sala de Nutricdo

Sala de recepcao

Sala de reunido

Sala de RH

Sala de Tv e visitas

Sala do Servigo Social

Saldo de beleza

Saldo de festas

Van adaptada
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Caminhao

Veiculo de 5 lugares

15. Recursos Humanos

AUXILIAR DE ENFERMAGEM AUXILIAR DE ENFERMAGEM 44 52 CLT
MOTORISTA ENSINO MEDIO 44 2 CLT
CAMAREIRA ENSINO MEDIO 44 9 CLT
ROUPEIRA ENSINO MEDIO 44 2 CLT
AUXILIAR DE LIMPEZA ENSINO MEDIO 44 4 CLT
COZINHEIRA (O) ENSINO MEDIO 44 2 CLT
AUXILIAR DE COZINHA ENSINO MEDIO 44 9 CLT
JARDINEIRO ENSINO MEDIO 44 1 CLT
AUXILIAR DE MANUTENCAO ENSINO MEDIO 44 2 CLT
AUXILIAR DE ALMOXARIFADO ENSINO MEDIO 44 1 CLT
ATENDENTE ENSINO MEDIO 44 4 CLT
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RECEPCIONISTA ENSINO MEDIO 44 CLT
ENCARREGADA TECNICO DE ENFERMAGEM 44 CLT
CASEIRO ENSINO MEDIO 44 CLT
VIGIA ENSINO MEDIO 44 CLT
AUXILIAR DE ESCRITORIO ENSINO MEDIO 44 CLT
FISIOTERAPEUTA FISIOTERAPIA 12 CLT
TERAPEUTA OCUPACIONAL TERAPIA OCUPACIONAL 20 CLT
PSICOLOGA PSICOLOGIA 20 CLT
ENFERMEIRO ENFERMAGEM 44 CLT
ESI?;RDI\/IIEL\](?EDI\(ZRA DE ENFERMAGEM 44 CLT
NUTRICIONISTA NUTRIGAO 20 CLT
ASSISTENTE SOCIAL SERVICO SOCIAL 30 CLT
GESTOR CONTABILIDADE 30 CLT
ENCARREGADA DO FINANCEIRO TECNICO DE CONTABILIDADE 30 CLT
EEI;IQSELEGADA DO DEPTO PSICOLOGIA 44 CLT o
AUXILIAR ADMINISTRATIVO TECNOLOGO DE RH/ 44 CLT %

CONTABILIDADE
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113

16. Plano de aplicagdo dos Recursos Financeiros

Especificacdes

Valor do item

%

Remocdes e demoli¢des R$ 47.560,00 9%
Alvenaria/ Reboco/Contrapiso R$ 17.200,00 3%
Impermeabilizacdes R$ 12.900,00 2%
Revestimentos R$ 201.711,00 38%
InstalagcGes Hidrossanitérias R$ 87.950,80 17%
Instalagdes Elétricas R$ 15.410,84 3%
Esquadrias R$ 38.161,40 7%
Pintura R$ 103.493,54 20%
Limpeza R$ 3.000,00 1%
[TOTAL: 527.587,58 100%

17. Prazo de Execucéo da obra/reforma

A execucéo do projeto se dara por 12 (doze) meses ap0s a assinatura e formalizacéo da parceria.

18. Processo de monitoramento e avaliagdo

O sistema de monitoramento e avaliagdo da obra/servigo serd estruturado de forma sistematica e transparente, com o
objetivo de acompanhar o progresso, identificar desvios, promover melhorias continuas e garantir o alcance das metas
estabelecidas. Serdo utilizados indicadores tangiveis e intangiveis para avaliar a eficiéncia, eficacia e efetividade da

obra/servigo, garantindo uma analise completa do seu impacto na comunidade atendida.

Indicadores de Eficiéncia:
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1. Economia de recursos financeiros: Serd acompanhado o orgamento previsto para a obra/servico em comparacao

com os gastos reais, identificando possiveis desvios e adotando medidas para otimizar o uso dos recursos disponiveis.

2. Utilizagao eficiente de recursos materiais: Sera monitorado o consumo de materiais de constru¢do, equipamentos e
outros recursos necessarios para a realizacdo da obra/servico, buscando minimizar desperdicios e garantir uma
utilizacao eficiente.

3. Produtividade da méo de obra: Seréa avaliado o desempenho da equipe responsavel pela execugdo da obra/servigo,
analisando a produtividade, o cumprimento de prazos e a qualidade do trabalho realizado.

Indicadores de Eficacia:

1. Cumprimento de prazos: Sera acompanhado o cronograma da obra/servigo para garantir que as etapas sejam

concluidas dentro do prazo estabelecido, identificando eventuais atrasos e adotando medidas corretivas para garantir o

cumprimento dos prazos.

2. Qualidade da obra/servigco: Seré realizada uma avaliagéo da qualidade dos servicos prestados, levando em
consideragdo critérios como acabamento, durabilidade, funcionalidade e seguranga, com o objetivo de garantir a
satisfacéo do publico-alvo.

3. Satisfacéo do cliente: Serdo aplicadas pesquisas de satisfagdo junto aos beneficiarios da obra/servico, buscando
identificar suas percepcdes e necessidades, bem como possiveis areas de melhoria.

Indicadores de Efetividade:

1. Impacto na comunidade: Ser4 avaliado o impacto da obra/servico na comunidade atendida, levando em
consideracgdo indicadores como o aumento da capacidade de atendimento, a melhoria da qualidade de vida dos
beneficiarios e a reducéo de vulnerabilidades sociais.

2. Sustentabilidade do projeto: Sera analisada a sustentabilidade do projeto a longo prazo, considerando aspectos
como a manutencéo da infraestrutura, a continuidade dos servi¢os prestados e o envolvimento da comunidade na
gestao e utilizagcao dos recursos.

Instrumentos e Estratégias de Coleta de Dados:

 Serao utilizados questionarios estruturados, entrevistas, observacao direta e andlise documental para coletar dados
relacionados aos indicadores definidos.

 Serdo estabelecidos pontos de verificagdo ao longo do processo de execugao da obra/servigo para monitorar o
progresso e identificar eventuais problemas ou desvios.

« A equipe responséavel pelo monitoramento e avaliagdo seré treinada para utilizar os instrumentos e estratégias de
coleta de dados de forma eficiente e objetiva.

Equipe responsavel pelo processo:

« A equipe de monitoramento e avaliagcdo é composta por profissionais qualificados, incluindo engenheiros, arquitetos,
gestores de projeto e técnicos especializados em avaliagdo de impacto social.

» O coordenador ficara responsavel por coordenar todas as atividades relacionadas ao monitoramento e avaliagéo,
garantindo a integracao e eficacia do processo.
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O sistema de monitoramento e avaliacdo é essencial para garantir o alcance das metas estabelecidas, identificar
avancgos, melhorias de qualidade, corre¢do de problemas e necessidades de mudanca. A entidade ja vem realizando
trabalho de exceléncia e mantera sua politica ao longo desse projeto, a fim de assegurar sua execugéo eficiente, eficaz
e efetiva.

Instrumentos e Estratégias de Coleta de Dados:
« Pesquisas de satisfagdo: Aplicacdo de questiondarios aos residentes ap6s a concluséo da reforma.

« Analise de documentos: Notas fiscais, relatérios de compras e pagamentos, registros de ocorréncias, registros de
acolhimento e saida da Casa do Vové.

* Observacéo direta: Observagdo do ambiente da Casa do Vov0 e da interagdo entre os residentes pessoas idosas e
0s profissionais.

* Reunifes com a equipe: Reunides periddicas com a equipe responsavel pela reforma para discutir o andamento da
obra e avaliar os resultados.

Equipe Responsavel:

» Coordenador do projeto: Responsavel pela organiza¢éo e acompanhamento do processo de monitoramento e
avaliacao.

« Equipe técnica: composta por profissionais de diferentes areas, como engenharia, arquitetura, servi¢o social e
geriatria.

 Consultores externos: especialistas em monitoramento e avaliagdo de projetos sociais.
Resultados Esperados:
Ambiente mais seguro e protetor para os residentes.
Instalacdes fisicas seguras, acessiveis e confortaveis para os residentes.
Dormitérios suites reformados, com ambientes mais amigaveis, seguros e confortaveis para os residentes.
Equipe qualificada, capaz de oferecer um atendimento de qualidade e humanizado aos moradores (as).
Transparéncia e Prestacdo de Contas:
Os resultados do processo de monitoramento e avaliagdo seréo divulgados periodicamente a comunidade através de:

« Relatérios publicos: Publicacéo de relatérios com os resultados das avaliagdes no site da instituigao
www.casadovovo.org.br

Website da Casa do Vov0: disponibilizacdo de informacdes sobre o processo de monitoramento e avaliagdo no website da
entidade.

Concluséo:

O processo de monitoramento e avaliagdo da reforma da Casa do Vovd sera uma ferramenta essencial para garantir a
qualidade da obra, a efetividade da iniciativa e a transparéncia na gestédo dos recursos.
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19. Cronograma de Desembolso

O recurso financeiro sera liberado em parcela Unica, no valor de R$ 500.000,00 ( quinhentos mil reais)

Item| Descricdo dos | Valordo | 1o\ ac | 50 pag 3° Més 4° Més soMés | 6°Més | 7°Mes | 8°Meés
Servigos Item (R$)
R$
Remogcoes € 47.560,00 [38.048,00 9.512,00
demoli¢bes 80% o
100% 20%
R$
- 5.160,00
o fAlvenaria/ __ [L7.200,00 5.160,0030% 6.880,0040%
Reboco/Contrapiso 30%
100%
R$
3 Impermeabilizacdes 12.900,00 7.740,00660% 451.01020,00
100%
R$
. 201.711,000 50.427,75 40.342,20 40.342,20 140.342,20 [30.256,65
4 [Revestimentos 5% b0% b0% 0% 15%
100%
R$
InstalacBes 87.950,80 29.023,76 |29.023,76 [29.903,2
Hidraulicas 33% 33% 34%
100%
R$
InstalacBes 15.410,84
Elétricas
100%
R$ ——
7 [Esquadrias 38.161,40 = ')44'5'
100% ——
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R$
8 lPintura 103.493,54
100%
10 R$ 3.000,00
Limpeza
100%
g [Poreentagem 7% 3% 12% 10% 8% 13% 11% 9%
Mensal
Custo Mensal 38.048,00 [14.672,00 63.327,75 52382,00 40.372,00 [69.965,96 [59.280,41 [45.247,8
Porcentagem 7% 10% 22% 32% 39% 53% 64% 72%
acumulada
Custo acumulado 38.048,00 [52.720,00 116.047,75 168.428,95 [208.772,15|278.138,11[337.418,53 [382.666,
Ribeirdo Preto, 27 de margo de 2025.
Wladimir Hiesinger Monteiro Tatiane Tavares — Técnica Responséavel
Responséavel da OSC CRESS 50186
???
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Ribeirao Preto, 25 de Abril de 2025

WLADIMIR HIESINGER MONTEIRO
Presidente
SOCIEDADE ESPIRITA "CINCO DE SETEMBRO"
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